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D ieses Schulungsprogramm soll den Mitgliedern Europaischer Betriebsrate die OECD-
Leitsatze fUr multinationale Unternehmen nahe bringen und ihnen helfen, die
Leitsatze anzuwenden.

Die Zahl Europaischer Betriebsrate (EBR) ist seit ihrer EinfiUhrung durch die Europaische
Richtlinie Uber Unterrichtung und Anhérung der Arbeitnehmer im Jahre 1994 rasch
gestiegen. Im Zuge des Informationsaustauschs und der Anhérungsverfahren in ihren
Unternehmen entwickeln sie mittlerweile Normen fur vorbildliche Praktiken und effekti-
ve MaBnahmen. Die OECD-Leitsatze er6ffnen mit ihren Empfehlungen zu vorbildlichen
Praktiken im Unternehmen, die zudem von den Regierungen der OECD-Mitgliedsstaaten
gebilligt wurden, und ihrem Umsetzungsverfahren eine wichtige zusatzliche Dimension
far die Arbeit Europaischer Betriebsrate.

Die Leitsatze wurden im Jahr 2000 Uberarbeitet. Dabei wurde auch das
Umsetzungsverfahren gestarkt. Seither bilden die Leitsatze einen wichtigen Baustein des-
sen, was der Generalsekretdr der OECD einen ,regel- und wertebasierten
Globalisierungsrahmen” nannte. EBR-Mitglieder sind wichtige Akteure fur die
Entwicklung ihrer multinationalen Unternehmen, und dieses Schulungsprogramm soll
dazu beitragen, ihnen die ,Regeln” und ,Werte"” der Leitsatze zu vermitteln, um ihre
Arbeit zu erleichtern.

Wir hoffen, unserer Zielgruppe ein interessantes und informatives Schulungsprogramm
anzubieten, und darUber hinaus hoffen wir vor allem, dass die Leitsatze selbst einen hil-
freichen Rahmen und Anregungen fir weitere MaB3nahmen bieten und die Arbeit der
Europaischen Betriebsrate unterstitzen werden.
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ZEITPLAN FUR DAS PROGRANMM

09.30 - 10.00 Einfahrung
10.00 - 11.00 Teil 1: EBR vergleichen
Gruppenarbeit zum Informationsaustausch
Uber die im Seminar vertretenen EBR
11.00 - 11.30 Kaffeepause
11.30-12.30 Teil 2: Die OECD-Leijtsétze fir multinationale Unternehmen
Vortrag
12.30 - 14.00 Mittagessen
14.00 - 15.00 Teil 3: Kernthemen identifizieren
EinfUhrung und Gruppenarbeit zur Identifizierung
der wichtigsten Nutzungsmoglichkeiten der Leitsatze
15.00 - 15.30 Kaffeepause
15.30 - 17.00 Teil 4: Méglichkeiten der Verwendung der Leitsédtze

Gruppenarbeit mit Bericht zur Aufstellung von prioritaren
Handlungsfeldern, in denen die Leitsatze verwendet werden
kénnen

09.00 - 10.00 Teil 5: Die OECD-Leitsdtze im breiteren Kontext der sozialen
Verantwortung von Unternehmen und internationaler
Rahmenvereinbarungen
Vortrag

10.00 - 10.30 Kaffeepause

10.30 - 11.00 Teil 6: Die nationale Kontaktstelle (NKS)

Vortrag und Diskussion

11.00 - 12.30 Teil 7: Die nationale Kontaktstelle: Verfahren
Gruppenarbeit

12.30 - 14.00 Mittagessen

14.00 — 15.00 Teil 8: Einen Fall aufgreifen
Diskussion anhand einer Fallstudie

15.00 - 15.30 Kaffeepause

15.30 - 16.30 Teil 9: Aktionen planen
Plenum

16.30 - 17.00 Teil 10: Auswertung
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EBR VERGLEICHEN

ZIEL

* Einen Uberblick Gber die im Seminar vertretenen EBR gewinnen.

AKTIVITAT
In aus den vertretenen EBR gemischt zusammengesetzten Arbeitsgruppen
1. Informationen Uber den eigenen EBR eintragen.
2. Diese Informationen in der Gruppe austauschen.

3. Dem Plenum Uber interessante Punkte aus der Arbeitsgruppendiskussion berichten.

_ Dein EBR Namen anderer Unternehmen in deiner Arbeitsgruppe

Name des
Unternehmens

Was ist das
Hauptgeschaft deines
Unternehmens?

Zahl der Mitglieder
im EBR

Welche Lander sind
vertreten?

Welche
Gewerkschaften
sind vertreten?

Wie haufig tagt ihr?

Habt ihr einen
engeren (oder
geschaftsfihrenden)
Ausschuss?

Wie haufig tagt
dieser?

Was waren die
groBten Erfolge?

Was waren die
gréBten
Herausforderungen?
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DIE OECD-LEITSATZE FUR
MULITNATIONALE UNTERNEHMEN

ZIEL

e Sich mit den OECD-Leitsatzen vertraut machen.

AKTIVITAT
Alle
1. Vortrag.

2. Fragen und Diskussion.
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KERNTHEMEN IDENTIFIZIEREN

ZIELE

¢ Uber die Bestimmungen der Leitsatze aufklaren und erldutern, wie sie genutzt
werden kénnen.

e VVerwendbarkeit der Leitsatze fur die Losung von praktischen Problemen prufen,
vor denen der eigene EBR steht.

e Nutzung der Leitsatze zur Unterstitzung von Gesprachen mit der Geschaftsleitung.

AKTIVITAT
In aus den vertretenen EBR gemischt zusammengesetzten Arbeitsgruppen
Im Folgenden sind einige unternehmensbezogene Themen aufgelistet, zu denen die
Leitsatze verwendet werden kdénnten.

1. Durchforstet bitte euer Exemplar der Leitsatze und notiert die spezifischen
Textstellen, die das jeweilige Thema behandeln.

2. Es folgt eine kurze Diskussion.

Textstellen in den Leitsatzen

1. Information und
Konsultation

2. Sicherheit und
Gesundheit

3. Umstrukturierung

4. Zulieferer
und Subunternehmer

5. Nichtanerkennung
der Gewerkschaft
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MOGLICHKEITEN DER VERWENDUNG
DER OECD-LEITSATZE

ZIELE

e Eine Strategie zur Verwendung der Leitsatze entwickeln.
* Praktische Moglichkeiten fur deren Verwendung identifizieren.

Die OECD-Leitsdtze konnen eurem EBR auf folgende Weise helfen:

1. Die in ihnen aufgeflhrten Grundsdtze kénnen die Argumentation zu Themen
untermauern, die euer EBR aufgreift, wie z. B. Information & Konsultation,
Gesundheit & Sicherheit usw.

2. Die Reihe der behandelten Themen kann durch sie erweitert werden.

3. Sie bieten eine Bemessungsgrundlage fir unternehmerisches Verhalten.

AKTIVITAT
In kleinen Gruppen

1. Diskutiert, welche praktischen Schritte ihr in eurem EBR einleiten kénntet, um
diese drei Themenbereiche aufzugreifen.

2. Haltet sie schriftlich in der folgenden Tabelle fest.

3. Tragt eure Vorschlage dem Plenum vor.

Diskussionspunkt Praktische Schritte (ggf. mehrere Vorschldge je Punkt)

1. Zur Untermauerung
von verschiedenen
Themen

2. Zur Erweiterung
des Themenkatalogs

3. Zur Beurteilung des
unternehmerischen
Verhaltens
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DIE OECD-LEITSATZE IM BREITEREN
KONTEXT DER SOZIALEN
VERANTWORTUNG VON UNTERNEHMEN
UND INTERNATIONALER
RAHMENVEREINBARUNGEN

ZIELE

e Gewerkschaftsorganisationen auf europaischer und internationaler Ebene ins
Bewusstsein der EBR rucken.

e VVerschiedene Merkmale der internationalen Normen fir MNU, betrieblichen
Verhaltenskodizes und mit den Gewerkschaften ausgehandelten Rahmenvereinbarungen
kennen und unterscheiden lernen.

AKTIVITAT
Alle
1. Vortrag.

2. Fragen und Diskussion.
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DIE NATIONALE KONTAKTSTELLE
(NKS)

ZIEL

e VVerbesserung des Verstandnisses der Rolle der Nationalen Kontaktstelle.

AKTIVITAT
Alle

Vortrag eines Vertreters/einer Vertreterin einer Nationalen Kontaktstelle oder des
Schulungsleiters/der Schulungsleiterin.

1. Fragen kénnen wahrend des Vortrags und anschlieBend gestellt werden.

2. Hauptpunkte bitte notieren.
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DIE NATIONALE KONTAKTSTELLE:
VERFAHREN

ZIEL

* Besseres Verstandnis der Arbeit der Nationalen Kontaktstellen.

AKTIVITAT
In kleinen Gruppen

Tragt bitte unter Verwendung der Informationen und eurer eigenen Notizen zum
Vortrag sowie der Kapitel 3 und 4 aus dem Leitfaden fiir Anwender die Antworten
eurer Gruppe auf folgende Fragen zusammen (und haltet sie schriftlich fest):

e Was ist eures Erachtens die wichtigste Funktion der NKS?
* Welche Wege kann die NKS beschreiten, um zur L&sung eines Falles beizutragen?

e Was sind die zentralen Schritte im Umsetzungsverfahren zur Anwendung der
Leitsatze?
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EINEN FALL AUFGREIFEN

ZIEL

 Vertiefung der Kenntnisse Uber das Vorbringen eines Falles bei einer nationalen
Kontaktstelle (NKS).

AKTIVITAT

In kleinen Gruppen an einem der Fallbeispiele arbeiten.

FALL 1

Euer EBR hat seinen Sitz in Deutschland, und das Mitglied aus Polen hat euch auf die
Nichtanerkennung der Gewerkschaft in seinem Werk aufmerksam gemacht.

Welche ist die zustandige NKS, bei der dieser Fall vorgebracht werden kénnte?
Welche/r Absatz/Absatze der Leitsatze ist/sind berthrt?

Erarbeitet bitte auf der Grundlage der Leitsatze eine Strategie, um den Fall beim
Unternehmen und bei der nationalen Kontaktstelle vorzubringen.

FALL 2

Euer EBR hat seinen Sitz in Belgien, und die Unternehmensleitung beschlieBt, eine
Betriebsstatte nach China zu verlagern, ohne die Beschéftigten vorab in irgendeiner
Form zu informieren.

Welche ist die zustandige NKS, bei der dieser Fall vorgebracht werden kénnte?
Welche/r Absatz/Absatze der Leitsatze ist/sind berthrt?

Erarbeitet bitte auf der Grundlage der Leitsdtze eine Strategie, um den Fall beim
Unternehmen und bei der nationalen Kontaktstelle vorzubringen.

Erstellt eine Checkliste zum Vorgehen, und stellt sie den anderen Gruppen vor.

Im Folgenden werden vier Falle beschrieben, mit denen NKS sich befasst haben. Ihr
erfahrt, welche MaBnahmen andere ergriffen haben und wie lange diese Falle
anhangig waren. Wenngleich solche Falle von jeglicher betroffenen Partei vorge-
bracht werden kénnen, werden sie Ublicherweise von Gewerkschaften oder NRO vorge-
bracht. Das bedeutet, dass ein EBR im engen Kontakt mit Gewerkschaftsorganisationen
stehen muss, wenn er einen Fall vorbringen mdchte.

>>>
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Siemens (2001, 6 Monate)

Der tschechisch-méahrische Gewerkschaftsbund CMKOS brachte Anfang Juni 2001
einen Fall bei der tschechischen NKS vor. Hierbei ging es um die tschechische
Tochtergesellschaft des deutschen multinationalen Unternehmens Siemens. Zum
Konflikt war es gekommen, weil sich die Arbeitsbedingungen im Betrieb verschlech-
terten und die Geschaftsleitung sich weigerte, mit der Gewerkschaft Verhandlungen
zu fuhren. Es brauchte drei auBerordentliche Sitzungen der NKS, um den Streit beizu-
legen. Die NKS informierte die deutsche Botschaft und erérterte den Fall auch mit der
deutschen NKS. Das Einschalten der Muttergesellschaft trug ebenfalls zur Lésung bei.
Die Streitparteien einigten sich relativ rasch nach der Aufnahme der Verhandlungen
und nach der Verabschiedung einer Erklarung mit "Grundsatzen der Personalpolitik".
In dieser Grundsatzerklarung wurden die Forderungen der Gewerkschaft befriedigt,
und die Grundsatze werden auch in der jetzigen Betriebsflihrung eingehalten.

Der Fall bestatigte die Bedeutung einer positiven Zusammenarbeit zwischen den
Sozialpartnern. Die Tochtergesellschaft von Siemens war keinem tschechischen
Arbeitgeberverband angeschlossen, und dies fuhrte zu Schwierigkeiten bei der
Kommunikation zwischen den betroffenen Parteien. Die tschechische NKS spielte eine
konstruktive Rolle bei der Behandlung dieses Falles. Im Nachgang wurden neue
Aktivitdten beschlossen, um die Rolle der NKS und die direkte Zusammenarbeit mit
den Sozialpartnern zu vertiefen und zu erweitern. Die Erfahrungen mit der NKS wur-
den daher von der CMKOS als positiv bewertet.

British American Tobacco (BAT) (2004, 5 Monate)

Die Geschaftstatigkeit von British American Tobacco Company (BAT) in Birma wurde
von der Internationalen Union der Lebensmittelarbeiter (IUL) im September 2003 bei
der NKS des Vereinigten Konigreichs vorgebracht. BAT hatte ein
Gemeinschaftsunternehmen mit dem birmanischen Militdr gegrindet, so dass von
vornherein die Einhaltung mehrerer Absatze des Kapitels Allgemeine Grundsatze aus-
geschlossen war. Die IUL argumentierte, dass die Geschafte von BAT in Birma BAT
unweigerlich in das politische Geschaft mit hineinzogen, was wiederum mehrfach in
Resolutionen des Sicherheitsrates der Vereinten Nationen, der IAO und anderer inter-
nationaler Organisationen verurteilt worden war. Noch bevor dieser Fall vorgebracht
worden war, hatte die Regierung des Vereinigten Kénigreichs BAT bereits aufgefor-
dert, sich aus Birma zuriickzuziehen, allerdings ohne jeden Erfolg.

Anfang November 2003 verduBerte BAT seine Anteile in Birma an eine
Investmentgesellschaft mit Sitz in Singapur, weil die britische Regierung BAT offiziell
aufgefordert hatte, sich aus Birma zurlickzuziehen. BAT tat dies widerwillig und
erklarte: "Es ist schwer, sich Gber den politischen Willen der eigenen Regierung hin-
wegzusetzen". Daraufhin, und nach einer separaten Zusammenkunft mit BAT, zog die
IUL im Februar 2004 den Fall zurtick. Wenngleich die IUL erfolgreich ihr Ziel erreichen
konnte, BAT zu einer VerauBerung seiner Anteile in Birma zu veranlassen, ist BAT nach
wie vor durch Lizenzvertrdge in Birma vertreten.

Es wird angenommen, dass dieser Leitsdtze-Fall und die durch die NKS angestoB3ene
Diskussion maBgeblich dazu beigetragen haben, eine gewisse Bewegung in die
Position des Unternehmens zu bringen.
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Pinault-Printemps-Redoute (PPR) (2002/3, 7 Monate)

Das Verhalten von Brylane Inc., einer US-amerikanischen Tochtergesellschaft des
franzosischen Unternehmens Pinault-Printemps-Redoute (PPR), wurde Anfang Juli
2002 von den amerikanischen Gewerkschaften UNITE und AFL-CIO bei der NKS der
Vereinigten Staaten angeprangert. Der Fall wurde von der CFDT, der CGT und der FO
auch der franzoésischen NKS zur Kenntnis gebracht.

Der Grund fur die Einreichung des Falles war die Missachtung des Rechts der
Arbeitnehmer auf gewerkschaftliche Organisierung durch Brylane. Als Reaktion auf
die Bemuhungen der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, eine Gewerkschaft zu
grinden, hatte Brylane dem Vernehmen nach eine Einschichterungs- und
Schikanierungskampagne eingeleitet. Die NKS der USA nahm in dieser Sache Kontakt
zur NKS in Frankreich auf. Im November erneuerte UNITE seinen Antrag bei der NKS
der USA, weil UNITE keinerlei Antwort erhalten hatte.

Im Januar 2003 zog UNITE den Fall zuriick, nachdem eine Vereinbarung mit Brylane
zustande gekommen war. Es sollte eine Abstimmung im Betrieb durchgefihrt werden,
um festzustellen, ob die Beschaftigten von UNITE vertreten werden wollten oder
nicht. Am 29. Januar gewann UNITE diese Abstimmung, und im Anschluss daran wurde
eine Vereinbarung tber Tarifverhandlungen unterzeichnet.

Trotz der Lethargie der NKS in den USA trug der Fall dazu bei, dass PPR Brylane dazu
bewegen konnte, die Leitsatze einzuhalten. Es waren die von den franzoésischen
Gewerkschaften und der franzésischen NKS eingeleiteten Schritte, die zu einem
positiven Ergebnis flhrten.

ASPOCOMP (2002/3, 19 Monate)

Im April 2002 brachte die Force Ouvriére (FO) einen Fall bezuglich des finnischen
Telekom-Multis Aspocomp bei der franzésischen NKS vor. Das Unternehmen hatte eine
BetriebsschlieBung in Evreux angekindigt, dabei jedoch die Bestimmungen des
Kapitels Uber Beschaftigung und Beziehungen zwischen den Sozialpartnern nicht
eingehalten. Es weigerte sich darGber hinaus, an dreigliedrigen Konsultationen unter
der Leitung der NKS teilzunehmen. Im Dezember 2002 schrieb die franzosische NKS an
die finnische NKS und bat diese um Unterstlitzung bei der Austibung von Druck auf
das Unternehmen, doch an den Gesprachen teilzunehmen.

In der Abschlusserklarung der franzosischen NKS vom November 2003 hief3 es, dass das
Unternehmen nicht in Ubereinstimmung mit den Leitsdtzen (Anhang lll) gehandelt
habe. Aspocomp habe nicht nur den von der FO genannten Absatz der Leitsatze
verletzt, sondern habe dartber hinaus auch Absatz 3 desselben Kapitels nicht
eingehalten. MEDEF (der franzoésische Arbeitgeberverband) teilte diese
Schlussfolgerung jedoch nicht.

Wenngleich die FO mit dem Ergebnis zufrieden war, hatte die NKS nur eine beschrankte
Wirkung, da Aspocomp keine weiteren Betriebsstatten mehr in Frankreich hatte.
Daruber hinaus war das Verfahren auBerst langwierig, zum Teil auch aufgrund der
langsamen Reaktion der finnischen NKS und der Tatsache, dass das Unternehmen sich
geweigert hatte, an einem Treffen mit der franzésischen NKS teilzunehmen.
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AKTIONEN PLANEN

ZIEL

* Die Planung der nachsten Schritte nach der Schulung unterstitzen.

AKTIVITAT
In Gruppen je EBR

1. Erstellt eine Liste von Aktionen und Aktivitaten, die ihr im Nachgang zu dieser
Schulung plant.

Liste der Aktionen zur ,Anwendung der OECD-Leitsdtze in meinem EBR’

2. Tauscht eure Aktionsliste mit anderen Mitgliedern eurer Gruppe aus und andert
sie ggf.

3. Erortert, wie die Liste umgesetzt werden kann und welche Probleme dabei
womoglich auftreten kénnten.

4. Berichtet dem Plenum.
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AUSWERTUNG

ZIEL

e Auswertung des Schulungsprogramms.

AKTIVITAT
Einzeln

1. Ausfullen des Auswertungsbogens zum Seminar und Einsammeln.

Alle

2. Abschlussbewertung der Starken und Schwachen des Programms.

20
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AUSWERTUNG DER SCHULUNG

Bitte beantworten Sie folgende Fragen:

1. Was waren die Starken der Schulung?

2. Was waren die Schwachen der Schulung?

3. Was wilrden Sie andern?

4. Was erwarten Sie von klnftigen Schulungsprogrammen?

Bitte schreiben Sie auf der Riickseite des Blattes weiter! Eventuelle weitere
Anmerkungen und Anregungen sind uns sehr willkommen.

21
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HINTERGRUND

Dieses Schulungsprogramm wurde vom Gewerkschaftlichen Beratungsausschuss
(TUAQ) bei der Organisation fur Wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(OECD) mit Unterstlitzung des Europaischen Gewerkschaftsbundes (EGB) in Auftrag
gegeben.

Die Ziele sind:

* Das Bewusstsein der Europdischen Betriebsratsmitglieder in Bezug auf die
Uberarbeiteten OECD-Leitsatze fir multinationale Unternehmen zu schéarfen;

* Die EBR-Vertreterinnen und -Vertreter zu ermutigen, die Leitsatze zur
Untermauerung der Position des EBR zu nutzen;

e Vorbildliche Praktiken bei der Verwendung der Leitsatze im Kreise mehrerer
Europaischer Betriebsrate auszutauschen;

e Die EBR-Mitglieder Uber die verschiedenen Organe zu informieren, die sie
unterstltzen kénnen, wenn sie die Leitsatze anwenden wollen, insbesondere Gber
die nationalen Kontaktstellen (NKS); und

e Die EBR-Mitglieder Uber die Verfahren zu informieren, die sie einleiten mussen,
wenn sie beschlieBen, einen Fall vorzubringen.

VORBEREITUNG

Der Leitfaden fir Schulungsleiter/innen soll die Schulungsmaterialien ergéanzen. Die
Materialien sind fUr ein ein- oder zweitagiges Schulungsprogramm fur Mitglieder
Europaischer Betriebsrate ausgelegt.

Da das Schulungsprogramms teilweise vorsieht, dass die EBR-Mitglieder die
Gelegenheit erhalten, sich mit dem Uberarbeiteten Wortlaut der Leitsatze vertraut zu
machen, benétigen sie auch je ein Exemplar der Uberarbeiteten OECD-Leijtsétze zur
Lésung der Aufgaben im Zuge der Seminararbeiten. Die Leitsatze liegen, erganzt
durch einen hilfreichen Kommentar, in folgender Veréffentlichung des TUAC vor:

Die OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen: Ein Leitfaden fiir Anwender

Diese Veroffentlichung ist in mehreren Sprachen erhaltlich, sowohl in gedruckter
Form als auch zum Herunterladen von der TUAC-Webseite (www.tuac.org).

Folgende Vorbereitungen sollten Schulungsleiter/innen vor Seminarbeginn treffen:

e Aktuelle Informationen Uber die Leitsatze auf den TUAC- und OECD-Webseiten
abfragen;

e Die TUAC-Liste der bei NKS von Gewerkschaften vorgebrachten Falle herunterla-
den; und

e Uberlegen, ob ggf. eine nationale Kontaktstelle zur Teilnahme an der
SchulungsmaBnahme eingeladen werden sollte, um ihre Rolle selbst darzustellen.

ORGANISATION DER MATERIALIEN

Die Materialien kénnen in der vorliegenden Form verwendet werden, sie kdnnen
jedoch auch als Vorlage fur ein maBBgeschneidertes Schulungsprogramm verwendet
werden. Die Materialien sind ziemlich detailliert ausgearbeitet. Dennoch sollten die
Schulungsleiter/innen auf die Bedirfnisse der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
eingehen, und daher wird es u. U. notwendig sein, den Schwerpunkt einer Aktivitat
oder den vorgeschlagenen Zeitplan zu andern.

Die Schulungsveranstaltung sollte partizipativ angelegt sein und sich auf den
Lernenden konzentrieren. Die Sachkenntnis und die Erfahrungen der einzelnen
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Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollten bei allen Aktivitditen im Vordergrund
stehen.

Wenn die Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus verschiedenen Europaischen
Betriebsraten kommen, bietet dies eine wertvolle Gelegenheit, sich Gber vorbildliche
Praktiken und Uber Erfahrungen auszutauschen. Wenn die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer aus einem einzigen Europdischen Betriebsrat kommen, ist der Kontext
von groBter Bedeutung, und die Aktivitdten sollten sich in diesem Fall darauf
konzentrieren, die Schulungszeit maximal auf die praktische Entwicklung der Arbeit
dieses Europaischen Betriebsrates zu verwenden.

Das Programm kann als ein einzelner zweitdgiger Schulungsblock durchgezogen
werden, oder in zwei eintdgigen Schulungsveranstaltungen (vgl. Zeitplan, Seite 5). Im
Mittelpunkt von Tag 1 steht die Einfihrung in die Leitsatze selbst und die Frage, wie
diese zum Nutzen des EBR verwendet werden kénnen.

Tag 2 konzentriert sich auf die externen Organe und die Kontakte des EBR sowie die
Informationen Uber das Vorbringen eines Falles. Beide Tage enthalten ein Element
der konkreten Aktionsplanung.

VERSTANDIGUNGSPROBLEME IN MEHRSPRACHIGEN GRUPPEN

Es ist davon auszugehen, dass die Arbeit im Plenum verdolmetscht wird. Da es jedoch
viele Programmelemente gibt, die in kleinen Gruppen bearbeitet werden, muss
Uberlegt werden, wie dies sprachlich bewaltigt werden kann. Es ist deshalb
unerlasslich, dass die Schulungsleiter/innen die Moglichkeit der geflUsterten
Verdolmetschung mit den Dolmetscherinnen und Dolmetschern im Vorwege klaren,
so dass auch diese wissen, was von ihnen erwartet wird. Darlber hinaus ist es wichtig,
dass die Schulungsleiter/innen dies berlcksichtigen, wenn sie die Zusammensetzung
der Arbeitsgruppen fur die einzelnen Aktivitaten planen.

Es ist ratsam, die Gruppen so weit wie irgend moglich zu mischen, um den Austausch
vorbildlicher Praktiken zu optimieren und eine gute Gruppendynamik entstehen zu
lassen. Allerdings mussen hierbei die Grenzen der sprachlichen Verstandigung
bericksichtigt werden.

RUCKMELDUNG

Die Ruckmeldung aus der Gruppenarbeit ist nach einer Reihe von Aktivitaten
vorgesehen. Dies kann auf unterschiedliche Weise in das Programm eingebaut
werden. Flr die Berichte kénnen z. B. Flipcharts verwendet werden, zwischen denen
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer einfach herumwandern, um die
Diskussionsergebnisse nachzulesen. Denkbar ist natilrlich auch ein einfacher
mundlicher Vortrag.
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EBR VERGLEICHEN

Ein Hauptziel dieser Aktivitat besteht darin, dass sowohl Schulungsleiter/innen als
auch Teilnehmer/innen rasch einen Uberblick Gber die verschiedenen EBR gewinnen,
die in der Gruppe vertreten sind. Insbesondere diejenigen, die fester etabliert sind
und erprobte Vereinbarungen und Arbeitsverfahren zur Grundlage haben, werden
ganz anderes zu berichten haben als EBR, die erst vor kurzer Zeit eingerichtet
wurden und sich noch mit sehr viel grundsatzlicheren Fragen wie der der
Kommunikation und der Findung einer Gruppenidentitat befassen.

Es ist wichtig, diese Aktivitat in kleinen Gruppen durchzufiihren, um das Eis zu brechen
und den partizipativen Ansatz des Schulungsprogramms von Anfang an einzufthren.

Eine gewisse Vorbereitung wird erforderlich sein, um die Gruppen einzuteilen und
daflir zu sorgen, dass verschiedene EBR in jeder Gruppe vertreten sind.

Wenn alle Teilnehmer/innen aus einem einzigen EBR stammen, wére es erforderlich,
sich einen alternativen und klrzeren einfihrenden "Eisbrecher" zu Gberlegen.

DIE OECD-LEITSATZE FUR MULTINATIONALE UNTERNEHMEN

Dieser Teil beginnt mit einer formellen Vorstellung der Leitsatze.
Ein Vortrag im Power Point-Format findet sich im Hintergrundmaterial.

Vielleicht ist es méglich, zu diesem Thema einen Beitrag von einem Experten in das
Programm mit aufzunehmen. Wenn die Schulungsleiterin/der Schulungsleiter diesen
Vortrag halt, muss sie/er selbstverstéandlich die wesentlichen Merkmale der Leitsatze
sehr genau kennen, um dartber auch eine Diskussion fihren zu kénnen.

An dieser Stelle wird betont, dass der Hinweis notwendig ist, dass die Leitsatze fur
die Unternehmen nicht rechtsverbindlich, jedoch auch nicht fakultativ sind. Die
Leitsatze sind im Ubrigen fir die Regierungen rechtsverbindlich.

Fragen und eine anschlieBende Diskussion sollten sich insbesondere darauf
konzentrieren, wie der EBR am wirksamsten diese Leitsatze nutzen kann.

KERNTHEMEN IDENTIFIZIEREN

Hier sollen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, aufbauend auf den Vortrag,
nun selbst mit der Frage befassen, wie die Leitsatze verwendet werden kénnen, und
zwar indem sie in den Leitsatzen nachlesen und Uber diese Frage diskutieren.

Es ist wichtig, den Teilnehmerinnen und Teilnehmern ausreichend Zeit zur Arbeit mit
den Leitsatzen einzurdumen, so dass sie sich mit dem Wortlaut vertraut machen kénnen.

Das Hauptziel dieser Aktivitat ist die aktive Anwendung der Leitsatze in der
Diskussion mit Kolleginnen und Kollegen in Gruppen; es geht nicht so sehr darum,
"die richtige Antwort zu finden".
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Guide pour les réponses:

Schliissel zur Beantwortung der Fragen:

Information und Konsultation Unterkapitel 3: 1, 2, 3, 4, 5
Unterkapitel 4: 2b, 2¢, 3

Umstrukturierung Unterkapitel 4: 6

Gesundheit und Sicherheit Unterkapitel 2: 5
Unterkapitel 4: 4b
Unterkapitel 5: 1a, 1¢, 2a, 2b, 3, 4,7
Unterkapitel 7: 1, 2, 6

Zulieferer und Subunternehmer Unterkapitel 2: 10

Nichtanerkennung der Gewerkschaft Unterkapitel 4: 1a, 2a, 7, 8

MOGLICHKEITEN DER VERWENDUNG DER OECD-LEITSATZE

Es wird vorgeschlagen, diesen Teil mit einem kurzen Vortrag im Plenum einzuleiten
und darin die drei wichtigsten Hilfestellungen aufzuzeigen, die die Leitsatze
Europaischen Betriebsraten anbieten. Der Vortrag bereitet die zentrale Frage der
anschlieBenden Aktivitat vor, die sich auf die praktischen MaBBnahmen konzentriert,
die in einem spezifischen EBR-Kontext zur Lésung eines Problems ergriffen werden
kénnen.

Im Folgenden finden sich einige Vorschlage fur praktische MaBnahmen (ggf. zur
Verteilung als Arbeitsunterlage):
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DIE OECD-LEITSATZE KONNEN EUREM EBR HELFEN,

1. Themen zu fordern und zu untermauern, die euer EBR diskutiert (z. B.
Information & Konsultation, Gesundheit & Sicherheit, usw.).

2. Die Reihe der diskutierten Themen zu erweitern.

3. eine Grundlage fur vorbildliche Praktiken in der Beziehung zwischen eurem EBR
und der Geschaftsleitung eures Unternehmens zu schaffen.

WELCHE PRAKTISCHEN MABNAHMEN KONNEN ERGRIFFEN WERDEN?

e Das Thema Leitsatze auf die Tagesordnung des EBR bringen.

e Sicherstellen, dass alle Mitglieder des EBR ein Exemplar der Leitsatze haben (in
mehreren Sprachen erhaltlich).

e Schulung zur Anwendung der Leitsatze beantragen.
e Sicherstellen, dass die Mitglieder Gber ihre nationale Kontaktstelle informiert sind.

e Sicherstellen, dass der Koordinierungsausschuss die Geschaftsleitung auf
Probleme anspricht und sich der Unterstltzung der Leitsatze bewusst ist.

¢ Arbeitsgruppen bilden, um Informationen zu den Kernthemen der Leitsatze zu
sammeln.

e Das Unternehmen um einen schriftlichen Fortschrittsbericht zu diesen
Kernthemen bitten und zur Beantwortung von Fragen auffordern, die der EBR
hierzu vorlegt.

¢ Sicherstellen, dass ein Verfahren eingefihrt wird, um zu prifen, ob das
Unternehmen die Leitsatze einhalt.

e Falls dies nicht der Fall ist, die nationalen Gewerkschaftsdachverbande ermuti-
gen, ihre nationalen Kontaktstellen zu informieren.

¢ Falls eure EBR-Vereinbarung dies zulasst, externe Sachverstandige beauftragen,
unabhangige Berichte tGber Kernthemen der Leitsatze anzufertigen.

* Strategische Uberlegungen anstellen, welches Thema in den Mittelpunkt gerickt
werden sollte (Gefahr der Uberflutung mit Informationen, wenn man zu viele
Themen auf einmal behandeln will). Wahlt ein Programm rotierender Themen
zur Anwendung der Leitsatze Uber einen festgelegten Zeitraum.
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DIE OECD-LEITSATZE IM BREITEREN KONTEXT DER
SOZIALEN VERANTWORTUNG VON UNTERNEHMEN UND
INTERNATIONALER RAHMENVEREINBARUNGEN

Wenn Tag 2 der Schulung zu einem spéteren Zeitpunkt stattfindet, wére es wichtig,
den Tag mit einem Eisbrecher zu beginnen.

Dieser Teil beginnt mit einer formellen Vorstellung der internationalen
Gewerkschaftsorganisationen und des breiteren Kontexts der sozialen
Verantwortung von Unternehmen und der Rechenschaftspflicht.

Ein Vortrag im Power Point-Format mit zusdtzlichen Kommentaren zu diesen Themen
befindet sich im Hintergrundmaterial.

Bei den Fragen und der Diskussion sollte insbesondere die fur die EBR zur Verflgung
stehende Unterstltzung seitens internationaler Gewerkschaftsorganisationen im
Mittelpunkt stehen. Diese koénnen ihnen helfen, die Leitsdatze in der Praxis
anzuwenden. Eine theoretische Debatte tber CSR sollte mdglichst vermieden werden.

Die Schulungsleiter/innen sollten sich dennoch der Tatsache bewusst sein, dass
zwischen internationalen Normen einerseits, die die Erwartungen von Regierungen
in Bezug auf das Verhalten von MNU beschreiben, unabhangig vom Ort ihrer
Geschaftstatigkeit (siehe beispielsweise die OECD-Leitsatze und die Dreigliedrige
Grundsatzerklarung der 1AQ), und internationalen Rahmenvereinbarungen
andererseits zu unterscheiden ist, die zwischen Gewerkschaften und Unternehmen
ausgehandelt werden, oder anderen Instrumenten wie den betrieblichen
Verhaltenskodizes. Es gibt viele Beflrworter der ersten beiden Ansatze in der
Gewerkschaftsbewegung, wahrend sehr haufig Skepsis Uber einseitige betriebliche
Kodizes geduBert wird. Die Schulungsleiter/innen sollten auch die Bedeutung der
Zusammenarbeit zwischen EBR und anderen Gewerkschaften in diesem Bereich
deutlich hervorheben, insbesondere wenn es um die Geschaftstatigkeit eines
Unternehmens auBBerhalb von Europa geht.

Die Schulungsleiter/innen finden weiteres Quellenmaterial auf den Web-Seiten der
Global Unions, und es ware sinnvoll, auch die Web-Seiten spezifischer
Gewerkschaftsféoderationen zu durchforsten, die fir den Sektor der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer des Schulungsprogramms verantwortlich sind. Zudem hat der IBFG
einen gewerkschaftlichen Leitfaden zur Globalisierung auf Englisch herausgegeben
(A Trade Union Guide to Globalisation), der eine nitzliche Hilfestellung sein kann.

DIE NATIONALE KONTAKTSTELLE (NKS)

In diesem Programmteil wird die Rolle der nationalen Kontaktstelle vorgestellt. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollten ermutigt werden, Fragen zu stellen und um
Klarung zu bitten; dies dient der Vorbereitung des nachsten Programmteils.

In einigen Landern bietet es sich unter Umstanden an, dass sich die NKS selbst vor-
stellt. Wenn dies der Fall ist, sollte die NKS genau im Vorwege Uber die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer informiert werden und wissen, was fur die EBR-
Mitglieder von spezifischem Interesse ist. Die NKS muss ggf. Gber die Geschichte und
die Rolle von EBR informiert werden und auf die Bedeutung von gewissen Fragen der
Leitsatze hingewiesen werden, wie z.B. die Information und Konsultation und die
Falle von Gewerkschaftsrechtsverletzungen, die mit gréBerer Wahrscheinlichkeit von
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den jeweiligen EBR behandelt worden sein durften.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer am Seminar sollten sich vorab auf die Fragen
verstandigen, die sie mit der NKS gerne diskutieren moéchten und ggf. eine
Rangordnung ihrer Fragen vornehmen.

DIE NATIONALE KONTAKTSTELLE: VERFAHREN

Hier soll sichergestellt werden, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer genau wis-
sen, wie die NKS verfahrt, wenn Féalle auf der Grundlage der Leitsatze vorgebracht
werden.

Die erste Frage sollte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer dazu bringen, die bera-
tende Rolle der NKS zu erkennen und zu verstehen, dass das Verfahren die Diskussion
und die Verstandigung zwischen den interessierten Parteien fordert.

Die zweite Frage ermutigt die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, den Abschnitt 2 zum
Thema Problemlésung und die Unterpunkte a) bis d) auf der Seite 10 des Leitfadens
fur Anwender genauer zu studieren.

Die dritte Frage verweist auf die einzelnen Schritte, die im Kapitel 4 des Leitfadens
fur Anwender aufgefihrt sind.

EINEN FALL AUFGREIFEN

Dieser Teil ist sehr sorgfaltig vorzubereiten. Die vorgeschlagene Aktivitat ist leicht ver-
standlich, stellt den EBR allerdings vor schwierige Probleme, die einfiihlsam behandelt
werden mussen. In jedem Falle ist es wichtig zu zeigen, wie die Leitsatze erfolgreich
verwendet werden kénnen, und die beigeflgten Fallbeispiele bestatigen dies.

Die Schulungsleiterin/der Schulungsleiter sollte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
vor allem auffordern, eine sehr sorgfaltig aufgestellte Checkliste zu erstellen, die
Verstandnis fir die Notwendigkeit, Ratschlage einzuholen, nach Unterstitzung zu
suchen und gemeinsam zu handeln, reflektiert. Es ist besonders zu betonen, dass der
EBR die einschlagigen Gewerkschaftsorganisationen wie die nationalen
Dachverbéande, die EGV, die GUF, den TUAC und den IBFG hinzuziehen muss.

Eine Checkliste fir Aktionen sollte folgendes einschlieBen:

e Das Sammeln von erschépfenden Informationen zu dem Fall, bevor er mit dem
Unternehmen aufgegriffen wird;

¢ Die Vorabmitteilung an das Unternehmen, dass der Fall auf die Tagesordnung des
EBR gesetzt wird (im Voraus), so dass das Unternehmen die Gelegenheit zur
Reaktion hat; und

e BemUihen um eine gemeinsame Problemlésung mit dem Unternehmen.

Wenn sich das Problem nicht [6sen lasst, misste eine geeignete Strategie entwickelt
werden, die den Bedurfnissen der im EBR vertretenen Gewerkschaften gerecht wird.
Sie durfte mehr oder minder Folgendes beinhalten:

e Das Aufgreifen der Angelegenheit mit nationalen Gewerkschaften und

31



EUROPAISCHE BETRIEBSRATE &
DIE OECD-LEITSATZE FUR
MULTINATIONALE UNTERNEHMEN

Gewerkschaftsdachverbanden;

e Das Aufgreifen der Angelegenheit Uber den Européaischen Gewerkschaftsverband
oder die Globale Gewerkschaftsféderation, je nach Sachlage;

¢ Im Bedarfsfall Zusammenarbeit mit dem IBFG; und
e Bitte um Ratschlag und Unterstitzung vom TUAC.

Die Rolle des EBR konzentriert gewdhnlich auf die Unterstiitzung von Aktionen, die
von anderen durchgefiihrt werden und auf das Angebot, ein weiteres Forum zu bie-
ten, Gber das die Unternehmenspolitik zusétzlich beeinflusst werden kann.

AKTIONEN PLANEN

An dieser Stelle bietet sich fur die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Gelegenheit,
den Input in einem Aktionsplan, der mit ihrem eigenen EBR durchzufihren ist, zu
konsolidieren. Nach der Aufstellung EBR-spezifischer Aktionspldne sollte noch aus-
reichend Zeit fur den Austausch von Vorschlagen in Gruppen und die Uberarbeitung
der einzelnen EBR-Plédne im Lichte der Diskussion Uber die zu erwartenden Probleme
bei der Umsetzung vorgesehen werden.

AUSWERTUNG

Dieser Teil bietet Gelegenheit zur individuellen Beurteilung des Programms, zum
Austausch von Meinungen und zum Feedback fur die Schulungsleiterinnen und -lei-
ter mit Blick auf kiinftige Programme.
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HINTERGRUNDMATERIAL
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EINFUHRUNG

Dieses Hintergrundmaterial kann separat zur Verteilung an die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer und erganzend zu den Vortragen verwendet werden.

Der Text Uber Europadische Betriebsrate durfte Informationen enthalten, die den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern nicht neu sind. Es ist u. U. jedoch trotzdem sinn-
voll, alle auf das gleiche Ausgangsniveau zu bringen, insbesondere dort, wo auch
Nichtmitglieder von EBR am Programm teilnehmen. Die Teilnehmerinnen und
Teilnehmerinnen sollten erforderlichenfalls zu Beginn des Programms darauf hinge-
wiesen werden.

Die Texte Uber Internationale Gewerkschaftsorganisationen und Internationale
Vereinbarungen sollten zur Erganzung von Teil 5 des Programms verwendet werden;
sie bieten zusatzliche Informationen zum Folienvortrag fur diese Sitzung.
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EUROPAISCHE BETRIEBSRATE

Die EBR-Richtlinie, wie sie gemeinhin genannt wird, wurde 1994 mit einer
zweijahrigen Eingangsphase fir freiwillige Verhandlungen und den Abschluss von
freiwilligen Vereinbarungen nach Artikel 13 eingeflihrt. Die Richtlinie galt anfangs
far alle Lander des Europaischen Wirtschaftsraums (d.h. die EU-Staaten plus
Liechtenstein, Island und Norwegen) mit Ausnahme des Vereinigten Kénigreichs, das
die Richtlinie im Jahr 2000 nach der Wahl der Labour-Regierung annahm. Die
Richtlinie gilt mittlerweile auch in den EU-Beitrittslandern, und Lander, die nicht zum
EWR gehoren, wie die Schweiz, sind in den Geltungsbereich einiger betrieblicher
Vereinbarungen eingeschlossen.

Nach Schatzungen des Europaischen Gewerkschaftsinstitutes fallen rund 2.150
Unternehmen in den Geltungsbereich der Richtlinie. Es wurden circa 1.033
Vereinbarungen geschlossen. Weiteren Schatzungen zufolge dirfte es etwa 20.000
EBR-Mitglieder geben, und bis zu 10% der Beschaftigten in Europa arbeiten in
Unternehmen, die unter die Richtlinie fallen.

Die Richtlinie gilt fur Unternehmen mit mindestens 1.000 Beschaftigten und mit
jeweils wenigstens 150 Arbeitnehmern in mindestens zwei der EWR/EU-
Mitgliedsstaaten. Die Arbeitgeber kénnen die Initiative ergreifen, einen EBR
einzurichten. Die Initiative kann ebenso von den Arbeitnehmern oder ihren
Vertretern ausgehen. Ein besonderes Verhandlungsgremium wird dann eingerichtet,
in dem Beschaftigte aus jedem Land vertreten sind, in dem das Unternehmen
Betriebsstatten hat, die unter die Richtlinie fallen. Hinzu kommen geeignete
Sachverstiandige. Ublicherweise sind die Gewerkschaften in diesen Prozess
einbezogen und im EBR vertreten, aber die Richtlinie nimmt nicht explizit auf sie
Bezug.

Die "subsididren Vorschriften" der Richtlinie bilden die Grundlage der
Vereinbarungen, die ab 1996 nach Artikel 6 geschlossen wurden. Allerdings hatten
viele Unternehmen diese Vorschriften bereits als Mindestnormen fur freiwillige
Vereinbarungen gebilligt.

Die Kernpunkte dieser Vorschriften sehen Folgendes vor:

e Mindestens 3 und maximal 30 Arbeitnehmervertreter/innen werden in Ubereins-
timmung mit den nationalen Verfahren gewahlt;

e Ein engerer Ausschuss wird gebildet, wenn die GréBe des EBR dies rechtfertigt.

e Eine jahrliche Sitzung mit der "zentralen Leitung" plus weitere Zusammenkdunfte,
wenn auBergewohnliche Umstande gegeben sind;

e Zusammenkunft der Arbeithnehmervertreter/innen in Abwesenheit der betreffen-
den Unternehmensleitung;

¢ Die Kosten tragt die Unternehmensleitung.

Grundsatzlich hat der EBR das Recht auf Unterrichtung und Anhérung zu folgenden
Themen, die mehr als ein Land betreffen:

e Struktur des Unternehmens;

e Wirtschaftliche und finanzielle Situation;

¢ Voraussichtliche Entwicklung der Geschaftslage;

e Beschaftigung und Freisetzung im Unternehmen;

e Umstrukturierung, einschlieBlich Verlagerung der Produktion;

¢ EinfUhrung neuer Arbeitsverfahren.
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Es ist schwierig, die Erfahrung der letzten zehn Jahre der Arbeit mit EBR
zusammenzufassen. Dazu gehen die Meinungen unter den Kommentatoren
durchaus auseinander. Manche beurteilen die Entwicklung eher optimistisch, andere
auBern sich eher pessimistisch Uber die Erfolgsbilanz von EBR. Die Optimisten
unterstreichen, wie wichtig es ist, dass Beschaftigte verschiedener Lander
zusammentreffen und Informationen austauschen, ein effektives
Kommunikationsnetzwerk aufbauen und Solidaritdt entwickeln kénnen. Sobald
dieser Prozess begonnen hat, kénnen die Arbeitnehmervertreter im EBR damit
beginnen, eigene Politiken und Vorschldage zu formulieren und in einen effektiven
Dialog mit der Unternehmensleitung eintreten. Das muss das Ziel aller EBR sein. Es
lasst sich dort am besten erreichen, wo es eine starke gewerkschaftliche Vertretung
gibt, die die Hilfsmittel und die Schulungsangebote des Europaischen
Gewerkschaftsbundes und der Europaischen Gewerkschaftsverbédnde nutzt. Die
Pessimisten verweisen auf Féalle, in denen ein starker Widerstand von der
Unternehmensleitung ausgeht, eine nichtgewerkschaftliche Vertretung geférdert
wird und wo lediglich die Mindestauflagen der Richtlinie erfullt werden.

Unabhangig vom Meinungsbild gibt es eine Reihe von Hindernissen, die das effektive
Arbeiten eines EBR beeintrachtigen kénnen (wobei diese u. U. bei einer
Uberarbeitung der Richtlinie korrigiert werden kénnten). Hierzu gehéren:

e Die rechtzeitige Anhérung, um zu gewabhrleisten, dass Entscheidungen beein-
flusst werden koénnen;

¢ Die Vertraulichkeit von Informationen;

e Die Beziehung zwischen EBR und den nationalen Systemen der Unterrichtung
und Anhérung;

e Die Anzahl der Sitzungen;

e Die Unterstitzung der EBR-Mitglieder, beispielsweise durch Freistellung und
Finanzierung von SchulungsmaBnahmen;

e Die Art und die Ebene der Sanktionen gegen ein Unternehmen, das die
Unterrichtung und Anhérung nicht durchfihrt.

In jedem dieser Bereiche gibt es Differenzen zwischen Arbeitgebern und
Arbeitnehmervertretern, die auf der Ebene des Unternehmens behandelt werden,
und es gibt viele gute Vereinbarungen, die Uber die grundlegenden Vorschriften der
Richtlinie hinausgehen. Die Gewerkschaften spielen eine besonders wichtige Rolle
bei der Beratung und Unterstlitzung von Arbeitnehmervertretern und bei den
Verhandlungen Uber Vereinbarungen zur Uberwindung dieser Hindernisse. Es liegt
mittlerweile eine Fille von Informationen Uber vorbildliche Praktiken vor.

AbschlieBend noch der Hinweis, dass einige EBR mittlerweile ihre Unterrichtungs-
und Anhoérungsstrukturen Uber Europa hinaus erweitern. Wenn dieser Schritt
beschlossen wird, ist es wichtig, diese Entwicklung durch gewerkschaftliche
Strukturen zu betreiben und die einschlagige Globale Gewerkschaftsfoderation
(GUF) einzubeziehen.
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INTERNATIONALE GEWERKSCHAFTSORGANISATIONEN
Nationale Gewerkschaften sind auf zweierlei Weise organisiert:

Einzelgewerkschaften vertreten ein spezifisches Gewerbe, eine Industrie, einen Beruf
oder eine sonstige Gruppe von Beschaftigten.

Gewerkschaftsdachverbande fiihren Einzelgewerkschaften als Mitgliedsorganisationen
zusammen. Es kann einen Gewerkschaftsdachverband fiir alle Gewerkschaften geben,
aber auch mehrere Gewerkschaftsdachverbdnde je nach Sektoren oder historisch
gewachsenen Besonderheiten.

Diese beiden Arten nationaler Gewerkschaftsorganisationen schlieBen sich interna-
tionalen Gewerkschaftsorganisationen an, die auf regionaler (beispielsweise europa-
ischer) oder weltweiter Ebene tatig sind.

1. EINZELGEWERKSCHAFTEN

Europiische Gewerkschaftsverbainde (EGV)

Auf der europaischen Ebene kann sich eine Einzelgewerkschaft einem oder mehre-
ren EGV anschlieBen, je nachdem, welche Beschaftigten sie vertritt. Es gibt insgesamt
elf EGV.

EBBH Europaischer Bund der Bau- und Holzarbeiter

EEA Europaische Unterhaltungsallianz

EFFAT Europaische Gewerkschaftsféderation fir den Landwirtschafts-,
Nahrungsmittel- und Tourismussektor

EGA-TBL Europaischer Gewerkschaftsausschuss Textil, Bekleidung und Leder

EGBW Europaisches Gewerkschaftskomitee fur Bildung und Wissenschaft

EGOD Europaischer Gewerkschaftsverband flr den 6ffentlichen Dienst

EJF Europaische Journalistenféderation

EMB Europaischer Metallgewerkschaftsbund

EMCEF Europaische Féderation Bergbau, Chemie und Energie

ETF Europaische Transportarbeiter-Foderation

UNI-EUROPA Union Network International

EGV koénnen drei Schlusselfunktionen Gbernehmen und tun dies in unterschiedli-
chem Ausmaf3:

Vertreten
EGV vertreten ihre Mitgliedsorganisationen in der Politikgestaltung auf europaischer
Ebene. So schalten sie sich beispielsweise in die Diskussion Uber Richtlinienvorschlage
ein oder tragen zur Entwicklung der Wirtschafts- und Sozialpolitik in ihrem
Wirtschaftssektor bei.

Koordinieren
Die EGV koordinieren Kampagnen in Zusammenarbeit mit nationalen
Gewerkschaften. So kénnen sie z.B. europaweit Kampagnen fir die Reduzierung der

Arbeitszeit oder gegen Rassismus organisieren.

Verhandeln
EGV haben eine Schlisselrolle bei Verhandlungen von EBR-Vereinbarungen Uber-
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nommen; sie haben hierzu Leitlinien aufgestellt und Sachverstandige fir die beson-
deren Verhandlungsgremien zur Verfligung gestellt. Sie kdnnen ggf. auch mit europai-
schen Arbeitgebern in den jeweiligen Sektoren Uber gemeinsame Stellungnahmen im
Rahmen des sozialen Dialogs verhandeln.

Eine nationale Gewerkschaft kann EBR-Mitglieder beraten, welcher EGV fir das
jeweilige Unternehmen und die im EBR vertretenen Gewerkschaften am ehesten
zustdandig ist. Die EGV-Webseiten listen dartiber hinaus nationale
Mitgliedsorganisationen und Vertreterinnen und Vertreter auf und bieten

Informationen (ber Kontakte, Ressourcen und Kampagnen.

Globale Gewerkschaftsfoderationen
(Global Union Federations - GUF)

Auf Weltebene kénnen nationale Einzelgewerkschaften sich einem oder mehreren
GUF anschlieBen, je nachdem welche Gruppen von Beschaftigten sie vertreten. Sie

gibt insgesamt 10 GUF.

BI Bildungsinternationale

IBBH Internationaler Bund der Bau- und Holzarbeiter

ICEM Internationale Féderation von Chemie-, Energie-, Bergbau- und
Fabrikarbeiterverbanden

IJF Internationale Journalisten-Féderation

IMB Internationaler Metallgewerkschaftsbund

16D Internationale des 6ffentlichen Dienstes

ITBLAV Internationale Textil-, Bekleidungs- und Lederarbeiter-Vereinigung

ITF Internationale Transportarbeiter-Féderation

IUL Internationale Union der Lebensmittel-, Landwirtschafts-, Hotel-, Restaurant-,

Café- und Genussmittelarbeitergewerkschaften

UNI Union Network International

Wie EGV kénnen auch GUF drei Rollen Gbernehmen.

Vertreten
GUF vertreten ihre Mitgliedsorganisationen in der Politikgestaltung auf Weltebene.
So kénnen sie z.B. die Vertretung ihrer Mitglieder anstreben, um den sozialen Schutz

in Handelsvereinbarungen zu gewabhrleisten.

Koordinieren
Die GUF koordinieren Kampagnen in Zusammenarbeit mit nationalen
Gewerkschaften. Sie kénnen z.B. Kampagnen fir Gewerkschaftsrechte oder fir das

Verbot von gefahrlichen chemischen Stoffen organisieren.

Verhandeln
GUF beteiligen sich zunehmend an Verhandlungen Uber sektorenibergreifende
Vereinbarungen oder Rahmenvereinbarungen in einzelnen Unternehmen.

2. GEWERKSCHAFTSDACHVERBANDE

Neben der européaischen und der Weltebene fir die Vertretung von
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Einzelgewerkschaften gibt es auch die europaische und die Weltebene fir die
Vertretung von Gewerkschaftsdachverbanden.

Europaischer Gewerkschaftsbund

Der EGB wurde 1973 gegrindet und vertritt mittlerweile 76 nationale
Gewerkschaftsdachverbande aus 34 Landern. Er hat 60 Millionen Mitglieder.

Die drei Hauptziele des EGB sind:

Einflussnahme auf europadische Entscheidungsprozesse, insbesondere durch die
Vertretung bei den Institutionen der Europaischen Union.

Fiihrung des sozialen Dialogs mit Arbeitgeberorganisationen, um die
Arbeitsbeziehungen auf europaischer Ebene zu entwickeln und sektorentbergrei-
fende Rahmenvereinbarungen in Zusammenarbeit mit EGV auszuhandeln.

Koordinierung europaweiter Aktionen zur Unterstlitzung von Kampagnen, wie bei-
spielsweise der Kampagne fir ein "soziales Europa".

Internationaler Bund Freier Gewerkschaften (IBFG)

Der IBFG wurde 1949 gegriindet und vertritt nationale Gewerkschaftsdachverbande.
Er ist heute der umfassendste internationale Gewerkschaftsbund mit 234
Mitgliedsorganisationen in 145 Landern und 148 Millionen Mitgliedern.

Der IBFG arbeitet fur:

Die Vertretung der Interessen der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer bei inter-
nationalen Organisationen, wie den Organisationen im System der Vereinten
Nationen, der Welthandelsorganisation und den internationalen Finanzinstitutionen;

Den Dialog, beispielsweise mit der Internationalen Arbeitsorganisation, wo er eine
SchlUsselrolle in der Arbeitnehmergruppe spielt und damit an der Festsetzung und
Anwendung internationaler Arbeitsnormen mitarbeitet;

Die Koordinierung von Aktionen zu Themen wie gleiche Rechte, Arbeitsnormen,
Umwelt und Kinderarbeit.

Weltverband der Arbeitnehmer (WVA)

Der WVA wurde 1920 gegrlindet. Er entsprang der christlichen Gewerkschaftstradition,
vertritt heute aber ein breiteres Spektrum von Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmern. Er hat 26 Millionen Mitglieder, mehrheitlich in Entwicklungslandern.
Er verfolgt dhnliche Ziele wie der IBFG und organisiert auch sektorale Tatigkeiten in
neun Fachinternationalen.

Seit 2004 arbeiten der IBFG und der WVA zusammen an der Bildung einer neuen
internationalen Gewerkschaftsorganisation, die vermutlich einige nationale
Gewerkschaftsorganisationen einschlieBen wird, die zurzeit international keine
Mitgliedschaft haben. Die neue vereinte Organisation wird voraussichtlich im Laufe
des Jahres 2006 die Arbeit aufnehmen.

Gewerkschaftlicher Beratungsausschuss (TUAC)

Der TUAC ist ein beratender Ausschuss bei der Organisation fur wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) wund vertritt 56 nationale
Gewerkschaftsdachverbdnde aus 30 OECD-Landern mit 66 Millionen
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern.
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Der TUAC vertritt Gewerkschaften aus den Industrielandern und nimmt Einfluss auf
die Entwicklung der OECD-Politiken. Schon immer interessierte er sich besonders fur
die Rolle multinationaler Unternehmen und die ersten OECD-Leitsatze fir multina-
tionale Unternehmen, die 1976 verabschiedet wurden. Eine Uberarbeitete Fassung
und ein System fir die Umsetzung der Leitsatze Gber nationale Kontaktstellen (NKS)
wurden im Jahr 2000 angenommen bzw. eingeflhrt.

Der TUAC arbeitet eng mit den Gewerkschaftspartnern auf Weltebene zusammen -
dem IBFG, den GUF und dem WVA sowie dem EGB.

Weiteres Quellenmaterial

Jede der oben aufgefiihrten Organisationen hat ihre eigene Webseite, auf der man
eine Fulle von Informationen Uber ihre Tatigkeit findet und feststellen kann, ob sie
far spezifische Falle der geeignete Ansprechpartner sind. Die EMB-Webseite hat z.B.
separate Seiten flar Europadische Betriebsrate und ihre Politiken. Der EGB
(www.etuc.org) und die Europaische Gewerkschaftsakademie (EGA) bieten auf ihren
Webseiten Informations- und Schulungsmaterial fir Europaische Betriebsrate. Auf
der TUAC-Webseite finden sich Informationen Uber die OECD-Leitsatze fir multina-
tionale Unternehmen und ihre Anwendung (www.tuac.org). Ein guter
Ausgangspunkt, um zu all diesen Webseiten zu gelangen, ist die Webseite des EGB
oder die des TUAC, wo man auf die verschiedenen Links klicken kann. Besonders
informativ ist die elektronische Veréffentlichung des IBFG mit dem Titel "A Trade
Union Guide to Globalisation" (www.icftu.org).
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GLOBALE REGELN FUR MULTINATIONALE UNTERNEHMEN

Da multinationale Unternehmen machtiger und dominanter in der Weltwirtschaft
geworden sind, ist es immer wichtiger, dass sie effektiven weltweit geltenden Regeln
unterliegen, damit ihre Tatigkeit sozial und 6kologisch nachhaltig ist. Eine Reihe
unterschiedlicher Ansatze haben sich entwickelt, die haufig unter dem Begriff "sozi-
ale Verantwortung von Unternehmen" (CSR - Corporate Social Responsibility) oder
Rechenschaftspflicht zusammengefasst werden.

Normensetzung durch Regierungen

Achtzig Prozent der auslandischen Direktinvestitionen werden von Unternehmen
getatigt, die ihren Geschaftssitz in einem der 30 OECD-Lander haben, obwohl dieser
Anteil durch das Wachstum der Wirtschaftsmacht Chinas mittlerweile fallt. Die OECD-
Regierungen haben unterschiedliche Einstellungen zur Frage einer wirksameren
Regierungskontrolle. Einige erkennen die Notwendigkeit einer wirksamen
Regulierung an und sind sich der Tatsache bewusst, dass es schwierig ist, auf natio-
naler oder gar europdischer Ebene Regeln flir die weltweite Tatigkeit von
Unternehmen durchzusetzen. Sie sehen daher in CSR eine Méglichkeit zur Erreichung
staatlicher Ziele, in einer Situation, in der die formelle Regulierung ansonsten
schwierig ist. Andere hingegen setzen auf Freiwilligkeit und argumentieren, dass
keine Notwendigkeit fur ein staatliches Eingreifen besteht, wenn die Unternehmen
erklaren, dass sie verantwortungsvoll handeln wollen. Diese letztere Einstellung
fuhrt meistens zu Initiativen, die der Imagepflege dienen und mangelhaft umgesetzt
werden, statt zu einer effektiven Regulierung. Die OECD-Leitsatze und die
Dreigliedrige Grundsatzerklarung der IAO Gber multinationale Unternehmen stellen
Versuche dar, auf Regierungsebene internationale Normen zu setzen. Sie sind poli-
tisch legitimiert, weil sie von Regierungen und nicht von Unternehmen selbst festge-
legt wurden. Wenngleich die Leitsatze formal nicht rechtsverbindlich sind, sind sie
auch nicht fakultativ, denn es handelt sich hier um Verpflichtungen von Regierungen,
bestimmte Erwartungen an das Verhalten der Unternehmen ihrer Lander unabhan-

gig vom Ort ihrer Tatigkeit zu knUpfen.

Rahmenvereinbarungen

Die ersten Gewerkschaften und Tarifvertrage waren Vorreiter der einschlagigen natio-
nalen Gesetzgebung, und analog zu dieser Entwicklung entstehen nun internationale
Arbeitsbeziehungen im Zuge der unterschiedlichsten Formen von Verhandlungen, die
multinationale Unternehmen mit internationalen Gewerkschaftsorganisationen fuhren.

Einzelne Unternehmen oder Industriebranchen sind zwar nicht gesetzlich verpflich-
tet, auf internationaler Ebene Gewerkschaftsorganisationen anzuerkennen oder
Verhandlungen zu fihren, aber vereinzelt hat der internationale soziale Dialog bei
Unternehmen bereits begonnen. Viele GUF haben mittlerweile Strukturen eingerich-
tet, um mit einzelnen multinationalen Unternehmen arbeiten zu kénnen, vor allem
mit Konzernbetriebsraten. In Europa verlangt bekanntlich das Gesetz eine formelle

Struktur fur die Anhérung von Arbeitnehmern tber die EBR.

Internationale Rahmenvereinbarungen - offizielle Vereinbarungen, die zwischen
einer GUF und einem multinationalen Unternehmen geschlossen werden - sind der
nachste Schritt. Fast 40 Vereinbarungen sind seit 1998 geschlossen worden. Anders
als unilaterale Unternehmensinitiativen tragen solche Vereinbarungen dazu bei,
Konflikte oder Probleme zu beseitigen, bevor sie eskalieren oder Schaden anrichten,
und dass auf dem Wege einer einvernehmlichen Lésung, des Dialogs und des
Aufbaus eines gewissen MafB3es von Vertrauen in der Arbeitsbeziehung. Anders als
Kampagnen oder sonstige offentlichkeitswirksame Aktionen zielen diese
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Vereinbarungen darauf ab, gemeinsame, abgestimmte Grundsatze festzulegen, die
dazu dienen, Konflikte frihzeitig zu I6sen bzw. ihnen vorzubeugen. Die meisten CSR-
Initiativen sind freiwilliger Art - Versprechungen oder Forderungen - wohingegen die
Verabschiedung von Rahmenvereinbarungen als der Beginn internationaler

Tarifverhandlungen betrachtet werden kann.

Selbstregulierung

Viele wenn nicht sogar alle groBen multinationalen Unternehmen haben auch ihre
eigenen Strategien fir die soziale Verantwortung des Unternehmens (CSR) entwik-

kelt. Das kénnen weitreichende Politiken sein, die oftmals in Verhaltenskodizes auf-
gefuhrt werden und fir die Beschaftigten des eigenen Unternehmens sowie die der
Zulieferer gelten. Es gibt groBe Unterschiede bezlglich der Qualitat der Kodizes und
des Grades ihrer Umsetzung. Einige Kodizes sind als unwirksames "Zierwerk" kriti-
siert worden, und besonders besorgniserregend wird es, wenn einige Unternehmen
sich zur sozialen Verantwortung bekennen, dann jedoch gewerkschaftliche
Organisierungsbemuiihungen in ihrem Unternehmen ganz oder teilweise ablehnen.

Eine gewisse Dynamik in der CSR-Debatte und in der Frage sozial verantwortlicher
Investitionen ergab sich aus dem Marktdruck, den Verbraucherinnen und
Verbraucher erzeugten, indem sie Produkte oder Dienste von bestimmten
Unternehmen, die ein schlechtes Sozialverhalten oder schlechte Umweltpraktiken an
den Tag legten, nicht mehr kauften. Ein ganzer neuer Wirtschaftszweig ist im Bereich
der sozialen Audits, der Zertifizierung, Uberprifung und Kennzeichnung entstan-
den. Einige dieser Initiativen werden von Gewerkschaften und NRO unterstitzt und
kénnen durchaus wertvoll sein, viele bergen jedoch auch erhebliche Risiken.

Die Beteiligung von Nichtregierungsorganisationen (NRO)

Der Druck, Kodizes wirksam umzusetzen, veranlasste manches multinationale
Unternehmen, mit NRO zusammenzuarbeiten, um Politiken zu entwickeln und die
Durchfuhrung zu tberwachen. Dies kann durchaus positive Ergebnisse zeitigen, und
daher genieBen solche Verhaltenskodizes einen besseren Ruf als die
Selbstregulierung.

In einigen wenigen Fallen arbeiten Gewerkschaften mit NRO zusammen, zumindest
in den Bereichen, in denen sie gleiche Ziele verfolgen. Zum Beispiel arbeiteten der
IBFG und die fur die Beschaftigten in der Bekleidungsindustrie zustandige GUF
anlasslich der Olympischen Spiele von 2004 mit NRO in Kampagnen zusammen, um
die miserablen Arbeitsbedingungen in einigen der Sportbekleidung herstellenden
Unternehmen anzuprangern.

Generell sind die Gewerkschaften jedoch skeptisch in Bezug auf solche Kodizes, die
wichtige Arbeitsnormen auBer Acht lassen. Mindestens genauso wichtig ist fur sie
auch das Argument, dass die am besten geeigneten Personen fur die Uberwachung
der Umsetzung solcher Kodizes die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer selbst sind.

Weiteres Quellenmaterial

Um mehr Gber weltweite Rahmenvereinbarungen in eurem Sektor herauszufinden,
solltet ihr auf die Webseite der einschlagigen GUF gehen. Auf der IBFG-Webseite fin-
det ihr hierzu weitere Informationen. Die Webseite der Global Unions (www.global-
unions.org) enthéalt eine Liste der zurzeit geltenden Vereinbarungen. Die IAO-
Webseite (www.ilo.org) gibt einen Uberblick tGber alle IAO-Ubereinkommen und
Grundsatze der Arbeitsbedingungen.
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FOLIE 1
Dieser Vortrag begleitet Teil 2.

Er gibt eine allgemeine Einfllhrung in die Leitsatze und muss mit den Leitsatzen
zusammen verwendet werden.

DIE OECD-LEITSATZE
FUR MULTINATIONALE
UNTERNEHMEN

FOLIE 2
Die Entstehungsgeschichte der Leitsatze.

Wichtig ist der Hinweis darauf, dass die Leitsatze zwar nicht verbindlich sind,
jedoch von Regierungen und Wirtschaft unterstiitzt werden, vorbildliche Praktiken
darstellen und als Grundlage fur die Einreichung von Beschwerden
bei den nationalen Kontaktstellen dienen kénnen.

DIE LEITSATZE

Erstmals 1976 verabschiedet

Uberarbeitete und verstarkte Leitsatze 2000
verabschiedet

Die Leitsatze sind fur Unternehmen
weder rechtsverbindlich noch fakultativ

Die Lander, welche die Leitsatze verabschiedet haben,
~halten die auf ihrem Hoheitsgebiet operierenden

Unternehmen dazu an, die Leitsatze Uberall dort, wo
sie ihre Geschéftstatigkeit ausiben, (...) zu beachten”

FOLIE 3
Die Hauptpunkte des Unterkapitels Il der Leitsatze: Allgemeine Grundsatze.
Sie geben Aufschluss Uber die den Leitsatzen zugrunde liegenden Prinzipien.

ALLGEMEINE GRUNDSATZE

Zum nachhaltigen wirtschaftlichen, sozialen und
okologischen Fortschritt beitragen

Menschenrechte achten
Mit ortlichen Gemeinwesen Kapazitaten aufbauen

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung
(corporate governance) fordern

Den Beschaftigten die Unternehmenspolitik
vermitteln




FOLIE 4
Die Hauptpunkte des Unterkapitels Il der Leitsatze: Offenlegung.

Diese Punkte sind von zentraler Bedeutung fur EBR-Mitglieder und beschreiben,
wie die Leitsatze die EBR-Arbeit unterstitzen.

INFORMATIONEN UND OFFENLEGUNG

Die Unternehmen sollten sicherstellen, dass rechtzeitig
und regelmaBig verlassliche und sachdienliche
Informationen abgegeben werden

Die Informationen sollten neben Basisinformationen
Angaben Uber die Geschaftstatigkeit des
Unternehmens, seine Struktur, die Finanzsituation und
das Unternehmensergebnis umfassen

Erganzende Informationen, z. B. soziale und/oder
okologische Berichterstattung, sind ebenfalls erwahnt

FOLIE 5

Die Hauptpunkte des Unterkapitels IV der Leitsatze: Beschaftigung und Beziehungen
zwischen den Sozialpartnern.

Die Kernarbeitsnormen der IAO sind hier ebenso aufgefihrt wie die Verpflichtung
zur nicht diskriminierenden Zusammenarbeit mit lokalen Gemeinwesen.

BESCHAFTIGUNG

Abschaffung von Kinderarbeit
Beseitigung von Zwangsarbeit

Verbot der Diskriminierung aufgrund von Rasse,
Hautfarbe, Geschlecht, Religion, politischer
Anschauung, Abstammung oder sozialer Herkunft,
auBer zum Zweck der Férderung Benachteiligter

Standards beachten, die nicht weniger glnstig sind als
die von vergleichbaren Arbeitgebern

Einheimische Arbeitskrafte beschaftigen und qualifi-
zieren

FOLIE 6

Weitere Hauptpunkte des Unterkapitels IV der Leitsatze: Beschaftigung und
Beziehungen zwischen den Sozialpartnern.

Hier sind IAO-Ubereinkommen (iber Gewerkschaftsrechte berticksichtigt, und der letzte
Punkt zu Verlagerung/Versetzung kénnte fir EBR besonders wichtig sein.

SYNDICATS ET NEGOCIATION

Respect du droit a la représentation syndicale ;
Respect du droit a des « négociations constructives » ;
Mise a disposition de moyens pour soutenir ces droits ;

Mise a disposition de I'information nécessaire pour des
négociations sérieuses ;

Refus de la menace de transfert pour exercer une
influence déloyale sur les négociations ou pour faire
obstacle a I'exercice du droit a s’organiser.
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FOLIE 7

Weitere Hauptpunkte des Unterkapitels IV der Leitsatze: Beschaftigung und
Beziehungen zwischen den Sozialpartnern.

Diese Leitsatze verstarken und unterstttzen die Bestimmungen der Informations- und
Konsultationsrichtlinie.

KONSULTATION

Konsultationen und Zusammenarbeit férdern

Den Arbeitnehmern Informationen zur Verfiigung
stellen, die ein ,den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild von der Lage’ des
Unternehmensteils oder des Gesamtunternehmens
zeichnen

Konsultationen mit Vertretern der
Unternehmensleitung, die zur Beschlussfassung
ermachtigt sind, zulassen

FOLIE 8
Die Hauptpunkte des Unterkapitels V der Leitsatze: Umwelt.

GESUNDHEIT & SICHERHEIT & UMWELT

Geeignete MaBnahmen zur Gewahrleistung der
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz ergreifen

‘Den Beschéftigten ein hinreichendes Schulungs- und
Ausbildungsangebot in Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsfragen zur Verfligung stellen’

‘Der Offentlichkeit und den Beschéftigten
zweckdienliche, aktuelle Informationen tGber mégliche
Auswirkungen der Tatigkeit des Unternehmens auf
Umwelt, Gesundheit und Sicherheit zur Verfigung
stellen’

FOLIE 9

Diese Folie verdeutlicht die Bedeutung der Leitsatze und zeigt, inwiefern EBR sich ihrer
zur Unterstltzung ihrer Arbeit bedienen kénnen.

Diese letzte Folie bringt uns zur nachsten Aktivitat, in der eine genauere Prifung der
Leitsatze und die Frage, wie sie verwendet werden kénnen, im Mittelpunkt stehen.

DIE LEITSATZE & DIE EBR

Die Leitsatze kénnen zur Unterstitzung und Starkung
der EBR verwendet werden

Sie bieten eine Grundlage fur die Verbesserung von
Information und Konsultation

Sie unterstUtzen EBR in spezifischen Streitfragen, z. B.
Uber Gewerkschaftsrechte
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FOLIE 1
Diese Folien begleiten Teil 5.

Sie sollen das Bewusstsein der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zum Thema
transnationale Gewerkschaftsarbeit scharfen.

Sie nehmen eine Abgrenzung zwischen verschiedenen Arten von CSR-Instrumenten vor.

DIE OECD-LEITSATZE
& DIE EBR

ZUSAMMENARBEIT MIT
ANDEREN ORGANISATIONEN

FOLIE 2
Diese Folie ist aus dem Kommentar im Kapitel Hintergrundmaterial abgeleitet.

EUROPAISCHE
GEWERKSCHAFTSORGANISATIONEN

Europdische Gewerkschaftsverbéande
11 EGV vertreten nationale Gewerkschaftsmitglieder
Vertretung/Koordinierung/Verhandlung

Europdischer Gewerkschaftsbund (EGB)

Gegrindet 1973 vertritt er mittlerweile 76 nationale
Gewerkschaftsdachverbande aus 34 Landern mit 60
Millionen Mitgliedern

FOLIE 3

Diese Folie ist aus dem Kommentar im Kapitel Hintergrundmaterial abgeleitet.

INTERNATIONALE
GEWERKSCHAFTSORGANISATIONEN

Global Union Federations

(GUF - Globale Gewerkschaftsfoderationen)
10 Féderationen vertreten nationale
Industriegewerkschaften
Vertretung/Koordinierung/Verhandlung

Internationaler Bund Freier Gewerkschaften (IBFG)
1949 zur Vertretung nationaler
Gewerkschaftsdachverbdande gegrindet hat der IBFG
mittlerweile 234 Mitgliedsorganisationen in 152
Landern mit 148 Millionen Mitgliedern

Weltverband der Arbeitnehmer (WVA)
1920 aus der christlichen Gewerkschaftstradition
heraus gegrundet vertritt der WVA 26 Millionen
Mitglieder
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FOLIE 4

Diese Folie ist aus dem Kommentar im Kapitel Hintergrundmaterial abgeleitet.

TUAC
(Trade Union Advisory Committee)

Der Gewerkschaftliche Beratungsausschuss (TUAC)
bei der OECD wurde 1948 eingerichtet und vertritt
56 nationale Gewerkschaftsdachverbande aus

30 OECD-Mitgliedstaaten mit 66 Millionen
Beschaftigten

Der TUAC vertritt die Gewerkschaftspositionen
gegenuber der OECD und den OECD-Regierungen

FOLIE 5
Diese Folie ist aus dem Kommentar im Kapitel Hintergrundmaterial abgeleitet.

Zum Abschluss des Vortrags sollten die Teilnehmer/innen daran erinnert werden,
dass die Zusammenarbeit mit und zwischen Gewerkschaften wichtig ist, wenn man
erfolgreiche Strategien entwickeln will, und dass andere Organisationen wertvolle

Quellen fur Informationen und Ratschlage sind.

REGELN FUR MULTINATIONALE
UNTERNEHMEN

Internationale, von Regierungen verabschiedete
Normen, z. B. die OECD-Leitsatze und die
Dreigliedrige IAO-Grundsatzerklarung

Verhaltenskodizes von Unternehmen, eingefiihrt von
Unternehmen ohne Verhandlungen oder Zustimmung
und nicht einklagbar

Verhaltenskodizes mit externer Verifizierung

Rahmenvereinbarungen, die mit Gewerkschaften
ausgehandelt und geschlossen wurden
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EUROPAISCHE BETRIEBSRATE &
DIE OECD-LEITSATZE FUR
MULTINATIONALE UNTERNEHMEN

Vortrag zum Teil 6
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FOLIE 1
Diese Folien begleiten Teil 6.

Die Teilnehmer/innen sollten daran erinnert werden, dass es zwar keine formal-
rechtlichen Sanktionen gegen Unternehmen bei Verletzung der Leitsatze gibt, die
Ergebnisse von behandelten Fallen jedoch von den Regierungen der NKS bestatigt
werden. Eine 6ffentliche Erklarung einer NKS Uber ein spezifisches Unternehmen

kann far die Partei, die einen Fall vorbringt, duBerst wichtig sein.

Die potenzielle Vielschichtigkeit eines Falles und die Notwendigkeit der
Zusammenarbeit, Anleitung und Beratung sollte erneut betont werden.

NATIONALE KONTAKTSTELLEN

FOLIE 2
Diese Folie liefert eine allgemeine Definition.

Weitere Einzelheiten finden Schulungsleiter/innen und Teilnehmer/innen im Kapitel
3 des Leitfadens fir Anwender, den der TUAC herausgegeben hat.

WAS SIND NKS?

Die Regierungen der Teilnehmerstaaten sind rechtlich
verpflichtet, nationale Kontaktstellen zur Férderung
der Leitsatze und Behandlung von Verletzungen ein-
zurichten

Als NKS kénnen fungieren:
Regierungsstellen

Gemeinsame Organe, in denen die Regierung, die
Wirtschaft, die Gewerkschaften und in einzelnen
Fallen NRO vertreten sind
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FOLIE 3

Diese Folie unterstreicht die Bedeutung der Zusammenarbeit.

Weitere Einzelheiten finden Schulungsleiter/innen und Teilnehmer/innen in den
Kapiteln 3 und 4 des Leitfadens fiir Anwender, den der TUAC herausgegeben hat.

EINEN FALL VORBRINGEN

Eine Gewerkschaft (oder eine andere Partei) kann
eine Verletzung der Leitsatze bei einer nationalen
Kontaktstelle (NKS) vorbringen

Die NKS arbeiten mit allen Parteien zur L6sung des
vorgebrachten Falles zusammen

Das Ergebnis des Falles wird der Offentlichkeit
zuganglich gemacht

FOLIE 4

Diese Folie betont die Bedeutung der Zusammenarbeit mit dem Unternehmen zur
Problemldsung.

Weitere Einzelheiten finden Schulungsleiter/innen und Teilnehmer/innen in den
Kapiteln 3 und 4 des Leitfadens fiir Anwender, den der TUAC herausgegeben hat.

EINEN FALL AUFGREIFEN

In einem ersten Schritt sollte das Problem mit dem
Unternehmen besprochen werden

Wenn ein Fall bei einer NKS vorgebracht werden soll,
muss er sorgfaltig vorbereitet werden

Andere maBgebliche Organisationen sollten konsul-
tiert werden, z. B. nationale
Gewerkschaftsdachverbande, EGV, GUF oder der
Gewerkschaftliche Beratungsausschuss bei der OECD

FOLIE 5
Diese Folie beschreibt die abschlieBenden Schritte in der Behandlung von Fallen.

Weitere Einzelheiten finden Schulungsleiter/innen und Teilnehmer/innen in den
Kapiteln 3 und 4 des Leitfadens fiir Anwender, den der TUAC herausgegeben hat.

RECHENSCHAFTSPFLICHT

Die NKS mussen dem OECD-Ausschuss fur Investitionen
einen jahrlichen Tatigkeitsbericht vorlegen

Der Ausschuss bietet Orientierungshilfen, er
unterstutzt die NKS und ist fur die Auslegung der
Leitsatze zustandig
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DIE OECD-LEITSATZE
FUR MULTINATIONALE
UNTERNEHMEN

FOLIEN



Folien zum Teil 2



FOLIEN 1

TEIL 2

DIE OECD-LEITSATZE
FUR MULTINATIONALE
UNTERNEHMEN



FOLIEN 2

TEIL 2

DIE LEITSATZE

Erstmals 1976 verabschiedet

Uberarbeitete und verstirkte Leitsitze 2000
verabschiedet

Die Leitsatze sind fiir Unternehmen
weder rechtsverbindlich noch fakultativ

Die Lander, welche die Leitsdatze verabschiedet haben,
~halten die auf ihrem Hoheitsgebiet operierenden
Unternehmen dazu an, die Leitsatze uberall dort, wo
sie ihre Geschaftstatigkeit ausuben, (...) zu beachten”



FOLIEN 3

TEIL 2

ALLGEMEINE GRUNDSATZE

Zum nachhaltigen wirtschaftlichen, sozialen und
okologischen Fortschritt beitragen

Menschenrechte achten
Mit ortlichen Gemeinwesen Kapazitaten aufbauen

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung
(corporate governance) fordern

Den Beschiftigten die Unternehmenspolitik
vermitteln



FOLIEN 4

TEIL 2

INFORMATIONEN
UND OFFENLEGUNG

Die Unternehmen sollten sicherstellen, dass
rechtzeitig und regelmaBig verlassliche und
sachdienliche Informationen abgegeben werden

Die Informationen sollten neben Basisinformationen
Angaben uber die Geschaftstatigkeit des
Unternehmens, seine Struktur, die Finanzsituation
und das Unternehmensergebnis umfassen

Erganzende Informationen, z. B. soziale und/oder
okologische Berichterstattung, sind ebenfalls erwahnt



FOLIEN 5

BESCHAFTIGUNG

Abschaffung von Kinderarbeit
Beseitigung von Zwangsarbeit

Verbot der Diskriminierung aufgrund von Rasse,
Hautfarbe, Geschlecht, Religion, politischer
Anschauung, Abstammung oder sozialer Herkunft,
auBer zum Zweck der Férderung Benachteiligter

Standards beachten, die nicht weniger glinstig sind
als die von vergleichbaren Arbeitgebern

Einheimische Arbeitskrafte beschaftigen und
qualifizieren



FOLIEN 6

TEIL 2

GEWERKSCHAFTEN
& VERHANDLUNGEN

Das Recht auf gewerkschaftliche Vertretung
Das Recht auf ,konstruktive Verhandlungen”

Die Gewdhrung der erforderlichen Unterstiitzung fir
die Wahrnehmung dieser Rechte

Die Offenlegung der fiir sinnvolle Verhandlungen
notwendigen Informationen

Verbot der Androhung einer Verlagerung/Versetzung
zum Zweck der unlauteren Beeinflussung von
Verhandlungen oder der Vereinigungsfreiheit



FOLIEN 7

TEIL 2

KONSULTATION

Konsultationen und Zusammenarbeit fordern

Den Arbeitnehmern Informationen zur Verfiigung
stellen, die ein ,den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild von der Lage’ des
Unternehmensteils oder des Gesamtunternehmens
zeichnen

Konsultationen mit Vertretern der
Unternehmensleitung, die zur Beschlussfassung
ermachtigt sind, zulassen



FOLIEN 8

TEIL 2

GESUNDHEIT & SICHERHEIT
& UMWELT

Geeignete MaBnahmen zur Gewahrleistung der
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz ergreifen

‘Den Beschaftigten ein hinreichendes Schulungs- und
Ausbildungsangebot in Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsfragen zur Verfiigung stellen’

‘Der Offentlichkeit und den Beschiftigten
zweckdienliche, aktuelle Informationen liber mogliche
Auswirkungen der Tatigkeit des Unternehmens auf
Umwelt, Gesundheit und Sicherheit zur Verfiigung
stellen’
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FOLIEN 9

TEIL 2

DIE LEITSATZE & DIE EBR

Die Leitsatze kdnnen zur Unterstitzung und Starkung
der EBR verwendet werden

Sie bieten eine Grundlage fiir die Verbesserung von
Information und Konsultation

Sie unterstitzen EBR in spezifischen Streitfragen, z. B.
uber Gewerkschaftsrechte

11



Folien
zum Teil 5



FOLIEN 1

TEIL 5

DIE OECD-LEITSATZE & DIE EBR

ZUSAMMENARBEIT MIT ANDEREN
ORGANISATIONEN



FOLIEN 2

TEIL 5

EUROPAISCHE
GEWERKSCHAFTSORGANISATIONEN

Europaische Gewerkschaftsverbande
11 EGV vertreten nationale Gewerkschaftsmitglieder

Vertretung/Koordinierung/Verhandlung

Europaischer Gewerkschaftsbund (EGB)

Gegrindet 1973 vertritt er mittlerweile 76 nationale
Gewerkschaftsdachverbande aus 34 Landern mit 60
Millionen Mitgliedern
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FOLIEN 3

TEIL 5

INTERNATIONALE
GEWERKSCHAFTSORGANISATIONEN

Global Union Federations
(GUF - Globale Gewerkschaftsfoderationen)

Europaische Gewerkschaftsverbande

10 Foderationen vertreten nationale
Industriegewerkschaften

Vertretung/Koordinierung/Verhandlung

Internationaler Bund Freier
Gewerkschaften (IBFG)

Europaische Gewerkschaftsverbande
1949 zur Vertretung nationaler
Gewerkschaftsdachverbande gegriindet hat der IBFG

mittlerweile 234 Mitgliedsorganisationen in 152
Landern mit 148 Millionen Mitgliedern

Weltverband der Arbeitnehmer (WVA)

1920 aus der christlichen Gewerkschaftstradition
heraus gegrindet vertritt der WVA 26 Millionen
Mitglieder
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FOLIEN 4

TEIL 5

TUAC

(Trade Union Advisory Committee)

Der Gewerkschaftliche Beratungsausschuss (TUAC)
bei der OECD wurde 1948 eingerichtet und vertritt
56 nationale Gewerkschaftsdachverbande aus

30 OECD-Mitgliedstaaten mit 66 Millionen
Beschaftigten

Der TUAC vertritt die Gewerkschaftspositionen
gegeniiber der OECD und den OECD-Regierungen
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FOLIEN 5

TEIL 5

REGELN FUR MULTINATIONALE
UNTERNEHMEN

Internationale, von Regierungen verabschiedete
Normen, z. B. die OECD-Leitsdatze und die
Dreigliedrige IAO-Grundsatzerklarung

Verhaltenskodizes von Unternehmen, eingefiihrt von
Unternehmen ohne Verhandlungen oder Zustimmung
und nicht einklagbar

Verhaltenskodizes mit externer Verifizierung

Rahmenvereinbarungen, die mit Gewerkschaften
ausgehandelt und geschlossen wurden
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Folien
zum Teil 6



FOLIEN 1

TEIL 6

NATIONALE KONTAKTSTELLEN



FOLIEN 2

TEIL 6

WAS SIND NKS?

Die Regierungen der Teilnehmerstaaten sind rechtlich
verpflichtet, nationale Kontaktstellen zur Férderung
der Leitsatze und Behandlung von Verletzungen ein-
zurichten

Als NKS konnen fungieren:

Regierungsstellen

Gemeinsame Organe, in denen die Regierung, die
Wirtschaft, die Gewerkschaften und in einzelnen
Fallen NRO vertreten sind
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FOLIEN 3

TEIL 6

EINEN FALL VORBRINGEN

Eine Gewerkschaft (oder eine andere Partei) kann
eine Verletzung der Leitsatze bei einer nationalen
Kontaktstelle (NKS) vorbringen

Die NKS arbeiten mit allen Parteien zur Losung des
vorgebrachten Falles zusammen

Das Ergebnis des Falles wird der Offentlichkeit
zuganglich gemacht
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FOLIEN 4

TEIL 6

EINEN FALL AUFGREIFEN

In einem ersten Schritt sollte das Problem mit dem
Unternehmen besprochen werden

Wenn ein Fall bei einer NKS vorgebracht werden soll,
muss er sorgfaltig vorbereitet werden

Andere maBgebliche Organisationen sollten
konsultiert werden, z. B. nationale
Gewerkschaftsdachverbande, EGV, GUF oder der
Gewerkschaftliche Beratungsausschuss bei der OECD
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FOLIEN 5

TEIL 6

RECHENSCHAFTSPFLICHT

Die NKS miissen dem OECD-Ausschuss fiir Investitionen
einen jahrlichen Tatigkeitsbericht vorlegen

Der Ausschuss bietet Orientierungshilfen, er
unterstiitzt die NKS und ist fiir die Auslegung der
Leitsatze zustandig
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